
AMBIENTE COLABORATIVO
RICO EN FUNCIONALIDADES

FUNCIONALIDADES
BÁSICAS ISMYPEERS

IsMyPeers es una plataforma de colaboración todo en uno que funciona desde cualquier lugar, sin necesidad de equipos 
físicos. Permite llamadas, videollamadas, chat y más, en un entorno simple y accesible.

Movilidad absoluta

IsMyPeers permite enlazar su computador, 
teléfono inteligente y/o tableta, a sus 
grupos de trabajo colaborativo sin importar 
su ubicación geográfica.

Ahorro y agilidad
IsMyPeers engloba todas las funcionalidades 
de un Conmutador en la Nube por lo que ya 
no requerirá invertir en una Central Física. El 
servicio se activa en menos de 24 horas.

Grabación de llamadasReportes e Inteligencia de negocios
IsMyPeers ofrece planes con grabación de 
llamadas, accesibles desde una interfaz web 
que permite buscarlas, escucharlas, 
comentarlas, calificarlas, descargarlas o 
marcarlas como favoritas. 

IsMyPeers incluye diversidad de reportes de 
llamadas entrantes y salientes que le 
permiten definir y dar seguimiento a sus 
métricas operativas. 



La interfaz de usuario IsMyConnect consiste en la incorporación de un teclado telefónico en su aplicación actual de 
Microsoft Teams, tal y como se muestra a continuación. La interfaz de usuario es intuitiva. Corre en cualquier 
computador o dispositivo inteligente, por lo que ofrece libertad y movilidad. IsMyPeers se puede utilizar desde la 
versión web, o bien, se descarga el App desde la tienda de su dispositivo.
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Control de pausas

REQUISITOS PARA
EL USO DE ISMYPEERS

Requisitos para android: Version 9 o superior.

Requisitos para Windows:

CPU: 4 Núcleos, x64
* Memoria: 1024MB
* Disco Duro: 500MB
* Sistema Operativo: Windows 10, versión 17763.0 o superior
* Módulo Colaboración: Cámara, Micrófono

Requisitos para Mac: Versión Monterrey en adelante.

Requisitos para iPhone: Version iOS 15 en adelante.

Los requisitos aseguran el correcto funcionamiento de 
IsMyPeers en el sistema operativo. La aplicación necesita 
acceso a recursos del sistema, por lo que el dispositivo 
debe contar con los necesarios. Se recomienda agregar 
excepciones en el antivirus para evitar bloqueos.

logo logologo



MODELO
COMERCIAL

Servicio IsMyPeers: Aplica un cargo de configuración y mensual por extensión.

El precio por extensión incluye todas las funcionalidades del conmutador en la nube y grabación de llamadas.

El precio por extensión incluye el servicio de grabación de llamadas con almacenamiento en nuestros servidores por 1 
mes o en sus servidores utilizando protocolo NFS.

Soluciones avanzadas: (Torreta, Control de pausas o Intercom) aplica un cargo de activación y un cargo mensual.

Servicio IsMyPeers y Soluciones avanzadas: Aplica un cargo de activación y cargo mensual preferencial al adquirir 
múltiples servicios.

México +52 5541708422
U.S.A +1 305 644 5535
Costa Rica +506 800 800 0202

WhatsApp: +506 4000-4000

Cobertura globalwww.callmyway.com
www.servicioscelularesmultipais.com


