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Introducción 

 

El presente manual tiene como objetivo detallar el proceso paso a paso para la creación de 
una cuenta en OpenAI y la generación de la API Key necesaria para su integración con la 
solución MyFlux AI de CallMyWay. 
 
A través de esta integración, se habilitan las funcionalidades de inteligencia artificial dentro 
de la plataforma, permitiendo responder consultas de los usuarios finales y ejecutar 
acciones adicionales, como la calendarización de eventos, la realización de consultas en la 
web y la transferencia a un agente humano. 
 
Este documento describe cada uno de los procedimientos requeridos para completar la 
configuración de manera correcta y segura. 
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Crear una cuenta en OpenAI 

 

Para crear una cuenta con OpenAI, deberá ingresar al siguiente enlace:  

https://auth.openai.com/log-in 

 

En esta sección podrá iniciar sesión si ya dispone de una cuenta creada. De lo contrario, 
deberá seleccionar la opción “Suscríbete” para registrar la nueva cuenta. 

Al hacer clic en “Suscríbete”, debe completar el formulario con su dirección de correo 
electrónico y la contraseña que desee utilizar para acceder a OpenAI.  

Posteriormente, recibirá un código de verificación en el correo electrónico ingresado, el 
cual deberá introducir para confirmar la creación de la cuenta. 
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Crear un Api Key 

 

La API Key de OpenAI es una clave privada que autoriza a un sistema a conectarse con los 
servicios de inteligencia artificial de OpenAI. 

Para que las funciones de IA dentro de CallMyWay operen correctamente, el usuario deberá 
proporcionarnos su API Key,  con el fin de configurarla en su plataforma y habilitar el servicio. 

 

 

 

Para crear una API Key, diríjase al menú ubicado en el lado izquierdo y seleccione la opción 
“API Keys”. Luego, haga clic en el botón “Create new secret key”, ubicado en la esquina 
superior derecha. 

Dentro de esta sección encontrará un formulario en el que debe asignar un nombre a la 
nueva API Key. Posteriormente, debe otorgar los permisos correspondientes y proceder a 
generar la nueva clave. 
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Al presionar el botón “Create secret key”, se mostrará un recuadro con la API Key generada. 
Copie la clave y compártala con nosotros para realizar la integración. 

Importante: Esta API Key es confidencial y no debe compartirse con terceros. 
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Finalmente, presione el botón “Done”. 

Agregar método de pago 

 

Para utilizar los modelos de OpenAI, es necesario agregar un método de pago en la 
plataforma. Esto habilita la facturación de la cuenta y permite realizar llamadas a la API sin 
interrupciones por falta de saldo o configuración incompleta. 

Para agregar un método de pago, ingrese al siguiente enlace: 

https://platform.openai.com/settings/organization/billing/payment-methods 

Dentro del enlace, haga clic en el botón “Add payment method”, como se muestra a 
continuación: 
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Seguidamente, se muestra un formulario que deberá completar con los datos de su tarjeta 
de crédito. Una vez ingresados los datos, haga clic en el botón “Add payment method” para 
guardar la información. 

Detalles de los Modelos 

En el siguiente enlace podrá consultar los detalles de los modelos disponibles. Se 
recomienda seleccionar el modelo que mejor se adecue al desarrollo que se desea 
implementar. 

https://developers.openai.com/api/docs/models 

 

Precios de los Modelos 

 

En el siguiente enlace podrá consultar la estructura de precios de los modelos disponibles. 

https://developers.openai.com/api/docs/pricing 
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Conclusión 

 

Siguiendo los pasos descritos en este manual, el usuario podrá crear su cuenta en OpenAI, 

generar su API Key, configurar el método de pago y habilitar correctamente la integración 

con MyFlux AI y CallMyWay. 

Una vez completado este proceso, la plataforma estará preparada para utilizar las 

funcionalidades de inteligencia artificial, permitiendo automatizar respuestas, ejecutar 

acciones configuradas y optimizar la experiencia de los usuarios finales. 

Se recomienda resguardar la API Key de forma segura y verificar periódicamente la 

configuración y el consumo de la cuenta para garantizar la continuidad del servicio. 
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