
Optimiza las operaciones de tu 
empresa, al consultar reportes en 
línea, que incluye entre otros, 
metricas de atención de 
llamadas por cada cola de 
atención.

Inteligencia de
negocios 

Con IsMyPeers, siempre podrás 
identificar la disponibilidad de 
tus colaboradores.

Movilidad y ágil 
comunicación

IsMyContact te ofrece métricas 
de productividad empresarial 
mediante la visualización de los 
estados de actividad de los 
colaboradores de tu empresa.

Work Force 
Management

¡Gestiona las llamadas
de tu empresa
eficientemente! 

Servicio
Empresarial

Transforma tu comunicación empresarial 
con nuestra solución integral, reduce costos 
y mejora la atención al cliente, desde una 
única plataforma flexible y escalable.

Implementación ágil



Interfaz de usuario

Panel para supervisores

Reportería

Funcionalidades IsMyPeers

Tu nombre aquí

BLF Videoconferencias

Ajustes

Control de pausas

Historial de llamadas

Contactos de Google

Chat

Colaboración empresarial

Videoconferencia

Tu nombre aquí

Chat empresarial

Usuario 1

Usuario 2

Usuario 1

Usuario 3

Usuario 3



Métricas de productividad

ventas@callmyway.com
www.callmyway.com

Contáctanos para más información


