
Coordinación rápida
y eficiente.

¿Desea comunicarse internamente de manera eficiente entre 
colaboradores, departamentos y equipos?

CallMyWay le ofrece Intercom, una solución de voceo 
bidireccional que permite una comunicación rápida, directa y 
segura en tiempo real. Además, incluye un chat con transcripción 
y grabación de las conversaciones para un mayor respaldo.

Facilita la transmisión y recepción de información 
bidireccional en tiempo real , permitiendo a los 
colaboradores comunicarse rápidamente sin 
interrupciones, asegurando una coordinación precisa, 
especialmente en situaciones de emergencia.

Mediante la grabación y la transcripción de la 
conversación, toda la comunicación queda registrada 
de manera permanente, asegurando que la información 
importante no se pierda ni se elimine accidentalmente.

Comunicación
inmediata

Resguardo de la
información



Interfaz de usuario
Intercom básico

Funcionalidades

Historial Interfaz intuitiva

Seguridad
corporativa

Voceo grupal

Comunicación instantánea con otros 
intercomunicadores conectados.

Permite la comunicación simultánea 
entre múltiples usuarios.

Registro de las comunicaciones 
realizadas y recibidas en transcripción 
y audio.

Comunicación
en tiempo real

Fácil de usar con botones claramente 
demarcados y menús sencillos.

Alto nivel de seguridad, protegiendo 
las comunicaciones contra accesos 
no autorizados y posibles brechas de 
seguridad.

Utilizar Intercom, es muy simple, sigue los siguientes pasos:
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Botón Multifunción

Este botón muestra el listado 
de usuarios con los que 
puedo iniciar un Intercom 
mediante el botón 
simbolizado con el icono del  
megáfono.

Botón de salas de Intercom Botón PTT (Push To Talk)

En esta sección se mostrarán 
las interacciones recientes con 
los usuarios o grupos, tal como 
se muestra en la siguiente 
imagen.

En esta sección podemos 
realizar la comunicación 
mediante el botón “Presione” 
o “Asegure”.
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Requisitos

Importante contar con la App IsMyPeers de CallMyWay.

Android:
version 9 o superior.

Windows:
CPU: 4 Núcleos, x64
* Memoria: 1024MB
* Disco Duro: 500MB
* Sistema Operativo: Windows 10, versión 17763.0 o superior
* Módulo Colaboración: Cámara, Micrófono.

Mac:
Versión Monterrey en adelante.

Este botón muestra el listado 
de usuarios con los que 
puedo iniciar un Intercom 
mediante el botón 
simbolizado con el icono del  
megáfono.

En esta sección podemos 
realizar la comunicación 
mediante el botón “Presione” 
o “Asegure”.

Botón de chat

Este botón muestra las 
grabaciones y las 
transcripciones de la 
conversación.
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México +52 5541708422
U.S.A +1 305 644 5535
Costa Rica +506 800 800 0202

WhatsApp: +506 4000-4000

Cobertura globalwww.callmyway.com
www.servicioscelularesmultipais.com

Mac:
Versión Monterrey en adelante.

Modelo comercial

Cargo fijo de configuración y activación

Aplica un cargo de configuración y activación por 
usuario de la solución.

Cargo fijo mensual

Aplica un cargo mensual por usuario de la 
solución.


