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ANEXO
Encuesta telefénica

PLAN CONTRATADO:

Cargo por configuracion:

Cargo por Reconfiguraciones:

Cantidad de preguntas requeridas

Cargo mensual por canal

Cargo mensual total de todos los servicios

Definicion, Descripcion:
condiciones El servicio de encuesta telefonica consiste en la generacion de llamadas
y téerminos telefénicas, con el fin de encuestar a los interlocutores.

El servicio puede incluir una cantidad predefinida de preguntas, las que
son respondidas mediante interaccion del interlocutor con el teclado
telefonico, siendo posibles respuestas a cada pregunta utilizando los
siguientes digitos del teléfono del 0 al 9, * y #.

Los resultados de la encuesta son almacenados y tabulados de manera
que es posible obtener los resultados mediante el sitio web de CallMyWay.

Cobro:

El servicio se contrata por cantidad de preguntas y por canales
simultaneos para la ejecucion de la encuesta.

En algunos casos el servicio requiere disefio especifico, lo cual puede
generar un cargo adicional.

Nombre: |dentificacion:

Firma

Integramos la comunicacién corporativa. @ @ @

CallMyWay® y sus logos son marcas registradas bajo la propiedad de CallMyWay N.Y. S. A. Todos los derechos reservados.
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